
ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ ΕΓΓΥΗΣΗ

Πρόσθετα Δικαιώματα δυνάμει των Νόμων περί Προστασίας Καταναλωτών. Εάν ΕΣΕΙΣ είστε 
καταναλωτής, ενδέχεται να έχετε έννομα (κατοχυρωμένα) δικαιώματα επιπλέον αυτών που 
καθορίζονται στην παρούσα Περιορισμένη Εγγύηση, όπως αυτά που προβλέπονται από τους 
νόμους περί προστασίας καταναλωτών της χώρας στην οποία ζείτε ("Δικαιώματα Καταναλωτή"). 
Η παρούσα Περιορισμένη Εγγύηση ορίζει συγκεκριμένες καταστάσεις κατά τις οποίες η 
BlackBerry θα παρέχει ή δεν θα παρέχει μέσα αποκατάστασης για τη Συσκευή BlackBerry. Η 
παρούσα Περιορισμένη Εγγύηση δεν περιορίζει ούτε εξαιρεί κάποιο από τα Δικαιώματα 
Καταναλωτή που διαθέτετε και σχετίζονται με τη Συσκευή BlackBerry.

Κάλυψη Εγγύησης Κατασκευαστή. Η παρούσα Περιορισμένη Εγγύηση κατασκευαστή ορίζει τις 
ευθύνες βάσει της εγγύησης της BlackBerry Limited και των συνδεδεμένων εταιρειών της (" 
BlackBerry ") αναφορικά με τα προϊόντα υλικού και τα αξεσουάρ που φέρουν την επωνυμία 
BlackBerry και έχουν κατασκευαστεί από ή εκ μέρους της BlackBerry ("Συσκευή BlackBerry"). Η 
BlackBerry εγγυάται στον αρχικό αγοραστή-τελικό χρήστη μιας νέας Συσκευής BlackBerry 
("ΕΣΕΙΣ", "ΕΣΑΣ" ή "ΣΑΣ") ότι η Συσκευή BlackBerry δεν θα έχει ελαττώματα υλικών και 
κατασκευής υπό φυσιολογική χρήση για χρονικό διάστημα, το οποίο άρχεται κατά την ημερομηνία 
αρχικής αγοράς από ΕΣΑΣ και συνεχίζεται για το ακόλουθο καθορισμένο χρονικό διάστημα για 
κάθε εκάστοτε ισχύοντα τύπο της Συσκευής BlackBerry (η "Περίοδος Εγγύησης"). Η παρούσα 
Περιορισμένη Εγγύηση δεν είναι μεταβιβάσιμη από ΕΣΑΣ.

i) Για τα smartphone Χειρός BlackBerry, η Περίοδος Εγγύησης ανέρχεται σε ένα (1) έτος. 
Επικοινωνήστε με το κατάστημα λιανικής πώλησης από το οποίο αγοράσατε τη Συσκευή 
BlackBerry για να μάθετε πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο λήψης υποστήριξης πελάτη για τη 
Συσκευή BlackBerry.

ii) Για τα smartophone BlackBerry Porsche Design, η Περίοδος Εγγύησης ανέρχεται σε δύο (2) έτη. 
Επικοινωνήστε με έναν αντιπρόσωπο της BlackBerry. Μπορείτε να βρείτε πληροφορίες 
επικοινωνίας για την εγγύηση στη διεύθυνση www.blackberry.com/gettingstarted.

iii) Για τα tablet BlackBerry, η Περίοδος Εγγύησης ανέρχεται σε ένα (1) έτος. Επικοινωνήστε με 
έναν αντιπρόσωπο της BlackBerry. Μπορείτε να βρείτε πληροφορίες επικοινωνίας για την 
εγγύηση στη διεύθυνση www.blackberry.com/playbookwarranty.

iv) Για αξεσουάρ BlackBerry που περιλαμβάνουν εξαρτήματα υλικού και λογισμικού (για 
παράδειγμα: συσκευές Bluetooth, συσκευές ανάγνωσης έξυπνων καρτών και ηχεία που 
στηρίζονται στο σκίαστρο του αυτοκινήτου), η Περίοδος Εγγύησης ανέρχεται σε ένα (1) έτος. 
Επικοινωνήστε με το κατάστημα λιανικής πώλησης από το οποίο αγοράσατε τη Συσκευή 
BlackBerry.
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Ενδέχεται να ισχύουν εξαιρέσεις για την Περιορισμένη Εγγύηση για συγκεκριμένα μοντέλα της 
Συσκευής BlackBerry ή για συγκεκριμένες χώρες. Ανατρέξτε στο Παράρτημα 1 της παρούσας 
Περιορισμένης Εγγύησης. Για Συσκευές BlackBerry που έχουν ανακατασκευαστεί από ή εκ 
μέρους της BlackBerry, θα ισχύει η υπόλοιπη περίοδος της εγγύησης, εφόσον υπάρχει, για τις εν 
λόγω ανακατασκευασμένες Συσκευές BlackBerry.

Κατά τη διάρκεια της Περιόδου Εγγύησης, εάν η Συσκευή BlackBerry κριθεί από την BlackBerry 
ελαττωματική και αυτή καλύπτεται από τους όρους της παρούσας Περιορισμένης εγγύησης, η 
BlackBerry δύναται, κατά την απόλυτη και αποκλειστική της ευχέρεια:

i) να επισκευάσει το ελαττωματικό μέρος της Συσκευής BlackBerry χωρίς καμία οικονομική 
επιβάρυνση για ΕΣΑΣ, με νέα ή ανακατασκευασμένα εξαρτήματα,

ii) να αντικαταστήσει την ελαττωματική Συσκευή BlackBerry χωρίς καμία οικονομική επιβάρυνση 
για ΕΣΑΣ, με ένα συγκρίσιμο νέο ή ανακατασκευασμένο προϊόν ή

iii) εάν η BlackBerry δεν μπορεί να επισκευάσει ή να αντικαταστήσει τη Συσκευή BlackBerry όπως 
προβλέπεται από τους όρους i) ή ii), να επιστρέψει σε ΕΣΑΣ το αντίτιμο της καθαρής τιμής αγοράς 
που καταβάλατε για τη Συσκευή BlackBerry.

Εάν η Συσκευή BlackBerry επισκευαστεί ή αντικατασταθεί από ή εκ μέρους της BlackBerry κατά τη 
διάρκεια της Περιόδου Εγγύησης, η Περίοδος Εγγύησης για την επισκευασμένη ή 
αντικατεστημένη Συσκευή BlackBerry θα λήξει ταυτόχρονα με τη λήξη της αρχικής Περιόδου 
Εγγύησης (εξαιρουμένου του βαθμού στον οποίο απαιτείται διά νόμου από την BlackBerry να 
παράσχει σε ΕΣΑΣ Περίοδο Εγγύησης μεγαλύτερης διάρκειας για την επισκευασμένη ή 
αντικατεστημένη Συσκευή BlackBerry). Κάθε υπηρεσία ή υποστήριξη βάσει της εγγύησης που 
παρέχεται από ή εκ μέρους της BlackBerry δυνάμει της παρούσας Περιορισμένης Εγγύησης 
υπόκειται στην προϋπόθεση της επιστροφής της Συσκευής BlackBerry που διαθέτετε σε έναν 
εξουσιοδοτημένο πάροχο υπηρεσιών της BlackBerry (όπως ορίζεται στην παράγραφο "Πώς να 
Επιστρέψετε τη Συσκευή BlackBerry"). Όταν επιστρέφετε μια Συσκευή BlackBerry σύμφωνα με 
τους όρους της παρούσας Περιορισμένης Εγγύησης και λαμβάνετε μια Συσκευή BlackBerry 
αντικατάστασης, το είδος που επιστρέφετε περιέρχεται στην κατοχή της BlackBerry και το είδος 
αντικατάστασης περιέρχεται στη δική ΣΑΣ κατοχή. Όταν προβλέπεται η επιστροφή χρηματικού 
αντιτίμου από τους όρους της παρούσας Περιορισμένης Εγγύησης, θα επιστρέφετε τη Συσκευή 
BlackBerry στην BlackBerry και η επιστρεφόμενη Συσκευή BlackBerry θα περιέρχεται στην κατοχή 
της BlackBerry.

Εξαιρέσεις και Περιορισμοί της Εγγύησης. Η παρούσα Περιορισμένη Εγγύηση δεν ισχύει (όπως 
καθορίζεται από την BlackBerry):

i) για αναλώσιμα εξαρτήματα μιας Συσκευής BlackBerry, όπως μπαταρίες και προστατευτικές 
επιστρώσεις που είναι σχεδιασμένα ώστε να αναλώνονται με το πέρασμα του χρόνου, εκτός κι αν 
η ζημιά προκλήθηκε λόγω ελαττώματος στα υλικά ή την κατασκευή,
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ii) για φυσιολογική φθορά μιας Συσκευής BlackBerry,

iii) εάν η Συσκευή BlackBerry ανοιχτεί, τροποποιηθεί ή επισκευαστεί από άτομο που δεν είναι 
εξουσιοδοτημένο από την BlackBerry,

iv) εάν έχει παραμορφωθεί ή αφαιρεθεί ο σειριακός αριθμός, ο αριθμός ΙΜΕΙ ή άλλος 
αναγνωριστικός αριθμός της Συσκευής BlackBerry,

v) για Συσκευή BlackBerry όπου η ζημιά, η δυσλειτουργία ή το ελάττωμα έχει προκληθεί ή/και 
προέκυψε λόγω:

α) εσφαλμένης χρήσης, υγρασίας ή υγρών, εγγύτητας ή έκθεσης σε θερμότητα, ατυχήματος, 
κακομεταχείρισης, αμέλειας ή εσφαλμένης εφαρμογής,

β) χρήσης της Συσκευής BlackBerry σε συνδυασμό με αξεσουάρ, προϊόντα, υπηρεσίες, λογισμικό, 
εφαρμογές ή βοηθητικό ή περιφερειακό εξοπλισμό που δεν εγκρίνεται ρητά ή δεν διατίθεται από 
την BlackBerry συγκεκριμένα για χρήση με το συγκεκριμένο μοντέλο της Συσκευής BlackBerry που 
διαθέτετε,

γ) οποιουδήποτε γεγονότος για το οποίο δεν ευθύνεται η ίδια η Συσκευή BlackBerry,

δ) λειτουργίας ή χρήσης της Συσκευής BlackBerry εκτός των όσων ορίζονται στον εκάστοτε 
ισχύοντα οδηγό εγκατάστασης ή στην τυπική τεκμηρίωση τελικού χρήστη που συντάσσονται και 
παρέχονται από την BlackBerry, συμπεριλαμβανομένων τυχόν οδηγιών ασφάλειας και λειτουργίας 
που διατίθενται στη διεύθυνση http://docs.blackberry.com ή του Συμφωνητικού Άδειας Χρήσης για 
το BlackBerry Solution που διατίθεται στη διεύθυνση http://us.blackberry.com/legal/bbsla.jsp,

vi) για ζημιά στην επιφάνεια της Συσκευής BlackBerry, συμπεριλαμβανομένων, ενδεικτικά 
ρωγμών, οδοντώσεων ή γρατσουνιών,

vii) για τυχόν εξοπλισμό, tablet ή άλλο υλικό πέραν της Συσκευής BlackBerry όπως καθορίζεται 
στην παρούσα Περιορισμένη Εγγύηση. Για παράδειγμα, δεν ισχύει για οποιαδήποτε κάρτα SIM 
παρασχέθηκε μαζί με την αγορά ΣΑΣ ή για οποιοδήποτε είδος το οποίο δεν φέρει την επωνυμία 
BlackBerry και δεν έχει κατασκευαστεί από ή εκ μέρους της BlackBerry ή

viii) σε περίπτωση που δεν είστε σε θέση να παρουσιάσετε απόδειξη αγοράς που αποδεικνύει ότι 
είστε ο αρχικός αγοραστής της Συσκευής BlackBerry, καθώς και την ημερομηνία και τον τόπο της 
αρχικής αγοράς.

Η παρούσα Περιορισμένη Εγγύηση είναι εγγύηση μόνο για το υλικό, η οποία περιορίζεται στη 
Συσκευή BlackBerry και δεν καλύπτει τυχόν λογισμικό που παρέχεται, έχει προεγκατασταθεί ή 
διανεμηθεί από την BlackBerry ή οποιοδήποτε τρίτο μέρος, ακόμα κι αν το λογισμικό 
περιλαμβάνεται στη συσκευασία ή πωλείται μαζί με τη Συσκευή BlackBerry ή καθίσταται διαθέσιμο 
για τη Συσκευή BlackBerry σε μεταγενέστερη χρονική στιγμή. Τα συμφωνητικά άδειας χρήσης 
λογισμικού ισχύουν για την από μέρους ΣΑΣ χρήση του λογισμικού που σχετίζεται με τη Συσκευή 
BlackBerry. Η άδεια χρήσης λογισμικού για το ιδιόκτητο λογισμικό της BlackBerry που συνοδεύει 
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τη Συσκευή BlackBerry περιγράφεται στο εκάστοτε ισχύον συμφωνητικό άδειας χρήσης 
λογισμικού της BlackBerry.

Αντίγραφα Ασφαλείας των Δεδομένων σας. Θα πρέπει να δημιουργείτε ανά τακτά χρονικά 
διαστήματα αντίγραφα ασφαλείας (backup) των δεδομένων, του λογισμικού, των εφαρμογών και 
των πληροφοριών της Συσκευής BlackBerry που διαθέτετε ως δικλείδα ασφαλείας έναντι 
ενδεχόμενων λειτουργικών προβλημάτων, συμπεριλαμβανομένων αυτών που προηγούνται της 
επιστροφής της Συσκευής BlackBerry. Η δημιουργία αντιγράφων ασφαλείας των δεδομένων 
αποτελεί δική ΣΑΣ ευθύνη και δεν αποτελεί ευθύνη της BlackBerry, του καταστήματος λιανικής 
πώλησης από το οποίο αγοράσατε τη Συσκευή BlackBerry, ή των εξουσιοδοτημένων παρόχων 
υπηρεσιών που παρείχαν σε εσάς υπηρεσίες σέρβις, επισκευής ή αντικατάστασης της Συσκευής 
BlackBerry, συμπεριλαμβανομένης ενδεικτικά της απώλειας ή της βλάβης δεδομένων λόγω της 
χρήσης του λογισμικού συγχρονισμού. ΑΦΑΙΡΕΙΤΕ ΤΥΧΟΝ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΣΥΣΚΕΥΕΣ Ή 
ΜΝΗΜΕΣ Ή/ΚΑΙ ΤΥΧΟΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΕΣ Ή ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΗΝ 
ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΤΗΣ ΣΥΣΚΕΥΗΣ BLACKBERRY ΠΟΥ ΔΙΑΘΕΤΕΤΕ. ΚΑΤΑ ΤΟ ΣΕΡΒΙΣ, ΤΗΝ 
ΕΠΙΣΚΕΥΗ Ή ΤΗΝ ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗ, ΕΝΔΕΧΕΤΑΙ ΝΑ ΓΙΝΕΙ ΔΙΑΓΡΑΦΗ Ή ΑΝΑΔΙΑΜΟΡΦΩΣΗ 
Ή ΡΥΘΜΙΣΗ ΤΩΝ ΠΑΡΑΜΕΤΡΩΝ ΤΟΥ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΣΚΕΥΗΣ BLACKBERRY 
ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΗΝ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΤΗΣ ΑΡΧΙΚΗΣ ΑΓΟΡΑΣ (ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΙΣ ΤΟΤΕ 
ΤΡΕΧΟΥΣΕΣ ΕΝΗΜΕΡΩΣΕΙΣ ΚΑΙ ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΕΙΣ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ, ΠΟΥ ΥΠΟΚΕΙΤΑΙ ΣΤΟ 
ΣΥΜΦΩΝΗΤΙΚΟ ΑΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΟ BLACKBERRY SOLUTION), ΕΝΩ ΕΝΔΕΧΕΤΑΙ ΝΑ 
ΑΦΑΙΡΕΘΟΥΝ ΚΑΙ ΝΑ ΜΗΝ ΕΠΙΣΤΡΑΦΟΥΝ ΣΕ ΕΣΑΣ ΤΥΧΟΝ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΣΥΣΚΕΥΕΣ Ή 
ΜΝΗΜΕΣ. Για λόγους σαφήνειας, η παρούσα Περιορισμένη Εγγύηση δεν καλύπτει τη δημιουργία 
αντιγράφων ασφαλείας (backup), την ανάκτηση ή την επανεγκατάσταση των δεδομένων ΣΑΣ, του 
λογισμικού ή των εφαρμογών στη Συσκευή BlackBerry.

Πώς να Επιστρέψετε τη Συσκευή BlackBerry. Η παρούσα Περιορισμένη Εγγύηση παρέχεται σε 
ΕΣΑΣ από την BlackBerry Limited. Για να προσδιορίσετε εάν η Συσκευή BlackBerry που διαθέτετε 
χρειάζεται σέρβις βάσει εγγύησης, καθώς και για να λάβετε οδηγίες σχετικά με τον τρόπο 
επιστροφής της Συσκευής BlackBerry, επικοινωνήστε με τον εκάστοτε Αρμόδιο για την Εγγύηση 
για τη συγκεκριμένη Συσκευή BlackBerry που περιγράφεται στον πίνακα κάτω από την παραπάνω 
ενότητα "Κάλυψη Εγγύησης Κατασκευαστή".

Κατά την επικοινωνία με την BlackBerry ή κάποιον εξουσιοδοτημένο πάροχο υπηρεσιών της 
BlackBerry μέσω τηλεφώνου, ενδέχεται να ισχύουν χρεώσεις. Ενδέχεται να απαιτηθεί από εσάς να 
συμβάλετε στη διάγνωση τυχόν προβλήματος της Συσκευής BlackBerry που διαθέτετε ή/και να 
παράσχετε απόδειξη αγοράς που αποδεικνύει ότι ΕΣΕΙΣ είστε ο αρχικός αγοραστής της Συσκευής 
BlackBerry, καθώς και την ημερομηνία και τον τόπο αρχικής αγοράς. Οι επιλογές σέρβις βάσει της 
εγγύησης, όπως και οι χρόνοι απόκρισης και οι χρεώσεις, εάν ισχύουν, ενδέχεται να διαφέρουν 
ανά χώρα. ΕΑΝ Η ΣΥΣΚΕΥΗ BLACKBERRY ΠΟΥ ΔΙΑΘΕΤΕΤΕ ΕΠΙΣΤΡΑΦΕΙ ΚΑΤΑ ΤΗ 
ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΤΗΣ ΠΕΡΙΟΔΟΥ ΕΓΓΥΗΣΗΣ, ΑΛΛΑ Η ΣΥΣΚΕΥΗ BLACKBERRY ΔΕΝ ΚΑΛΥΠΤΕΤΑΙ 
ΔΥΝΑΜΕΙ ΤΗΣ ΠΑΡΟΥΣΑΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ, ΕΝΔΕΧΕΤΑΙ ΝΑ ΙΣΧΥΟΥΝ ΟΡΟΙ 
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ΚΑΙ ΧΡΕΩΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΥΧΟΝ ΕΚΤΕΛΟΥΜΕΝΕΣ ΕΠΙΣΚΕΥΕΣ Ή ΕΡΓΑΣΙΕΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ. ΕΑΝ 
ΔΕΝ ΖΕΙΤΕ ΣΤΗ ΧΩΡΑ ΟΠΟΥ ΠΟΥΛΗΘΗΚΕ ΑΡΧΙΚΑ Η ΣΥΣΚΕΥΗ BLACKBERRY ΣΕ ΕΣΑΣ, 
ΤΟΤΕ:

Α) Η ΕΠΙΣΚΕΥΗ Ή ΤΟ ΣΕΡΒΙΣ ΒΑΣΕΙ ΤΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ ΜΠΟΡΕΙ ΝΑ ΜΗΝ ΕΙΝΑΙ ΔΥΝΑΤΟ,

Β) ΕΝΔΕΧΕΤΑΙ ΝΑ ΑΠΑΙΤΕΙΤΑΙ ΝΑ ΣΥΜΦΩΝΗΣΕΤΕ ΜΕ ΟΡΟΥΣ Ή/ΚΑΙ ΝΑ ΕΞΟΦΛΗΣΕΤΕ 
ΟΡΙΣΜΕΝΑ ΚΟΣΤΗ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΑ ΤΩΝ ΕΞΟΔΩΝ ΑΠΟΣΤΟΛΗΣ 
ΚΑΙ ΧΕΙΡΙΣΜΟΥ, ΚΑΙ

Γ) ΕΝΔΕΧΕΤΑΙ ΝΑ ΑΠΑΙΤΕΙΤΑΙ ΠΕΡΙΣΣΟΤΕΡΟΣ ΧΡΟΝΟΣ ΑΠΟ ΤΟ ΦΥΣΙΟΛΟΓΙΚΟ ΓΙΑ ΝΑ 
ΟΛΟΚΛΗΡΩΘΕΙ Η ΕΠΙΣΚΕΥΗ Ή ΤΟ ΣΕΡΒΙΣ ΒΑΣΕΙ ΤΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ, ΕΑΝ ΕΙΝΑΙ ΔΥΝΑΤΟ.

Αποκλειστικά Μέσα Αποκατάστασης. ΕΞΑΙΡΟΥΜΕΝΟΥ ΤΟΥ ΒΑΘΜΟΥ ΣΤΟΝ ΟΠΟΙΟ 
ΑΠΑΓΟΡΕΥΕΤΑΙ ΡΗΤΑ ΚΑΙ ΔΙΑ ΝΟΜΟΥ ΣΤΗΝ BLACKBERRY, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΗΣ 
ΤΗΣ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗΣ ΣΤΗΝ ΟΠΟΙΑ ΕΧΕΤΕ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΤΗΣ 
ΠΑΡΟΥΣΑΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ, Ο ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ Ή Η ΕΞΑΙΡΕΣΗ ΤΩΝ ΜΕΤΡΩΝ 
ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΣΑΣ ΣΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΤΗ ΣΥΣΚΕΥΗ BLACKBERRY ΠΟΥ ΔΙΑΘΕΤΕΤΕ, Η 
ΠΑΡΟΥΣΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ ΕΓΓΥΗΣΗ ΟΡΙΖΕΙ ΤΑ ΜΕΤΡΑ ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΣΑΣ ΓΙΑ ΤΗ 
ΣΥΣΚΕΥΗ BLACKBERRY ΠΟΥ ΔΙΑΘΕΤΕΤΕ ΚΑΙ ΜΕ ΤΟ ΠΑΡΟΝ Η BLACKBERRY ΑΠΟΠΟΙΕΙΤΑΙ 
ΤΥΧΟΝ ΑΛΛΕΣ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ, ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ, ΔΗΛΩΣΕΙΣ Ή ΕΞΑΣΦΑΛΙΣΕΙΣ 
ΟΠΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ ΕΙΔΟΥΣ, ΡΗΤΕΣ Ή ΣΙΩΠΗΡΕΣ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΑ 
ΤΩΝ ΣΙΩΠΗΡΩΝ ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ ΠΕΡΙ ΕΜΠΟΡΕΥΣΙΜΟΤΗΤΑΣ, ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΤΙΚΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 
Ή ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑΣ ΓΙΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟ ΣΚΟΠΟ, ΚΑΙ ΑΥΤΕΣ ΔΕΝ ΘΑ ΙΣΧΥΟΥΝ Ή ΘΑ 
ΕΧΟΥΝ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΠΙΔΡΑΣΗ.

Περιορισμός Νομικής Ευθύνης. ΕΞΑΙΡΟΥΜΕΝΟΥ ΤΟΥ ΒΑΘΜΟΥ ΣΤΟΝ ΟΠΟΙΟ 
ΑΠΑΓΟΡΕΥΕΤΑΙ ΑΥΤΟ ΡΗΤΑ ΚΑΙ ΔΙΑ ΝΟΜΟΥ ΣΤΗΝ BLACKBERRY, 
ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΗΣ ΤΗΣ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗΣ ΣΤΗΝ ΟΠΟΙΑ ΕΧΕΤΕ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ 
ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΤΗΣ ΠΑΡΟΥΣΑΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ, Ή ΕΑΝ Η ΧΩΡΑ, Η 
ΠΟΛΙΤΕΙΑ Ή Η ΕΠΑΡΧΕΙΑ ΣΤΗΝ ΟΠΟΙΑ ΖΕΙΤΕ ΔΕΝ ΕΠΙΤΡΕΠΕΙ ΤΗΝ ΕΞΑΙΡΕΣΗ Ή ΤΟΝ 
ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟ ΤΩΝ ΘΕΤΙΚΩΝ Ή ΑΠΟΘΕΤΙΚΩΝ ΖΗΜΙΩΝ, ΣΕ ΚΑΜΙΑ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η 
BLACKBERRY Ή ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΠΡΟΣΩΠΟ ΕΝΕΡΓΕΙ ΕΚ ΜΕΡΟΥΣ Ή ΣΕ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ ΜΕ 
ΤΗΝ BLACKBERRY, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΑ ΤΩΝ ΠΕΡΙΠΤΩΣΕΩΝ ΠΟΥ 
ΑΦΟΡΟΥΝ ΤΗΝ ΚΑΤΑΣΚΕΥΗ, ΤΗΝ ΠΑΡΟΧΗ, ΤΗ ΔΙΑΝΟΜΗ, ΤΗΝ ΠΩΛΗΣΗ, ΤΗΝ ΕΠΙΣΚΕΥΗ 
Ή ΤΗΝ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΤΗΣ ΣΥΣΚΕΥΗΣ BLACKBERRY, ΔΕΝ ΘΑ ΥΠΕΧΕΙ ΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ ΤΥΧΟΝ 
ΕΜΜΕΣΕΣ, ΘΕΤΙΚΕΣ, ΕΙΔΙΚΕΣ Ή ΑΠΟΘΕΤΙΚΕΣ ΑΠΩΛΕΙΕΣ Ή ΖΗΜΙΕΣ ΟΠΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ 
ΕΙΔΟΥΣ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΑ ΤΩΝ ΖΗΜΙΩΝ ΓΙΑ ΔΙΑΦΥΓΟΝΤΑ ΚΕΡΔΗ, 
ΤΗΣ ΔΙΑΚΟΠΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ, ΤΗΣ ΑΠΩΛΕΙΑΣ Ή ΤΗΣ 
ΚΑΤΑΣΤΡΟΦΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ (ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ) Ή 
ΑΛΛΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΦΥΣΕΩΣ ΑΠΩΛΕΙΑΣ, ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΟΥΝ ΑΠΟ ΤΗ ΧΡΗΣΗ Ή ΤΗΝ 
ΑΔΥΝΑΜΙΑ ΧΡΗΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΣΚΕΥΗΣ BLACKBERRY, ΑΚΟΜΑ ΚΙ ΑΝ Η BLACKBERRY Ή 
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ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΠΡΟΣΩΠΟ ΕΝΕΡΓΕΙ ΕΚ ΜΕΡΟΥΣ ΤΗΣ Ή ΣΕ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ ΜΕ ΤΗΝ 
BLACKBERRY ΕΙΧΕ ΕΝΗΜΕΡΩΘΕΙ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΗΝ ΠΙΘΑΝΟΤΗΤΑ ΠΡΟΚΛΗΣΗΣ ΑΥΤΩΝ 
ΤΩΝ ΖΗΜΙΩΝ. ΑΥΤΟΣ Ο ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΠΡΟΟΡΙΖΕΤΑΙ ΝΑ ΙΣΧΥΕΙ ΚΑΙ ΙΣΧΥΕΙ ΧΩΡΙΣ ΝΑ 
ΛΑΜΒΑΝΕΤΑΙ ΥΠΟΨΗ ΕΑΝ ΟΙ ΕΝ ΛΟΓΩ ΖΗΜΙΕΣ ΖΗΤΗΘΟΥΝ, ΒΕΒΑΙΩΘΟΥΝ Ή ΔΗΛΩΘΟΥΝ 
ΣΕ ΜΙΑ ΑΣΤΙΚΗ ΑΓΩΓΗ Ή ΑΞΙΩΣΗ ΛΟΓΩ ΑΔΙΚΟΠΡΑΞΙΑΣ, ΑΘΕΤΗΣΗΣ ΣΥΜΒΑΤΙΚΗΣ 
ΥΠΟΧΡΕΩΣΗΣ, ΑΘΕΤΗΣΗΣ ΤΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ Ή ΔΥΝΑΜΕΙ ΟΠΟΙΑΣΔΗΠΟΤΕ ΑΛΛΗΣ ΝΟΜΙΚΗΣ 
ΘΕΩΡΙΑΣ. Η ΝΟΜΙΚΗ ΕΥΘΥΝΗ ΤΗΣ BLACKBERRY ΚΑΙ ΟΠΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ ΠΡΟΣΩΠΟΥ 
ΕΝΕΡΓΕΙ ΕΚ ΜΕΡΟΥΣ Ή ΣΕ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ ΜΕ ΤΗΝ BLACKBERRY ΑΠΕΝΑΝΤΙ ΣΑΣ ΓΙΑ ΤΥΧΟΝ 
ΑΠΩΛΕΙΑ Ή ΒΛΑΒΗ, ΟΠΩΣ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ ΤΟΥΣ ΟΡΟΥΣ ΤΗΣ ΠΑΡΟΥΣΑΣ 
ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ, ΔΕΝ ΘΑ ΥΠΕΡΒΑΙΝΕΙ ΣΥΝΟΛΙΚΑ ΤΗΝ ΚΑΘΑΡΗ ΤΙΜΗ 
ΑΓΟΡΑΣ ΠΟΥ ΚΑΤΑΒΑΛΑΤΕ ΓΙΑ ΤΗ ΣΥΣΚΕΥΗ BLACKBERRY Ή ΤΟ ΚΟΣΤΟΣ ΤΗΣ 
ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΤΗΣ ΘΙΓΟΜΕΝΗΣ ΣΥΣΚΕΥΗΣ BLACKBERRY, ΟΠΟΙΟ ΕΚ ΤΩΝ ΔΥΟ 
ΠΟΣΩΝ ΕΙΝΑΙ ΜΕΓΑΛΥΤΕΡΟ. Τα προαναφερόμενα δεν θα περιορίζουν κατά κανένα τρόπο 
οποιαδήποτε νομική ευθύνη που σχετίζεται με θάνατο ή σωματικό τραυματισμό ή θεσμοθετημένη 
νομική ευθύνη για σκόπιμη μη συμμόρφωση και ενέργειες σοβαρής αμέλειας ή παραλείψεις.

Διέπον Δίκαιο. ΟΙ ΝΟΜΟΙ ΤΗΣ ΧΩΡΑΣ, ΤΗΣ ΠΟΛΙΤΕΙΑΣ, ΤΗΣ ΕΠΑΡΧΙΑΣ Ή ΤΗΣ 
ΔΙΚΑΙΟΔΟΣΙΑΣ, ΟΠΩΣ ΠΡΟΒΛΕΠΕΤΑΙ ΣΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΠΑΡΑΓΡΑΦΟ, ΘΑ ΔΙΕΠΟΥΝ:

Α) ΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ ΕΓΓΥΗΣΗ, ΚΑΘΩΣ ΚΑΙ ΤΗΝ ΕΡΜΗΝΕΙΑ, ΤΥΧΟΝ 
ΠΑΡΑΒΑΣΗ ΚΑΙ ΤΗΝ ΕΓΚΥΡΟΤΗΤΑ ΤΗΣ ΠΑΡΟΥΣΑΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ ΚΑΙ

(B) ΚΑΘΕ ΑΞΙΩΣΗ, ΔΙΕΝΕΞΗ Ή ΑΝΤΙΔΙΚΙΑ, ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΑ ΑΠΟ ΤΟ ΑΝ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΛΟΓΩ 
ΑΘΕΤΗΣΗΣ ΣΥΜΒΑΤΙΚΗΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΗΣ, ΑΔΙΚΟΠΡΑΞΙΑΣ Ή ΑΛΛΩΣ ΚΑΙ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΑ ΑΠΟ 
ΤΟ ΑΝ ΑΥΤΗ ΠΡΟΫΠΑΡΧΕΙ, ΠΑΡΟΥΣΙΑΖΕΤΑΙ ΣΤΟ ΠΑΡΟΝ Ή ΤΟ ΜΕΛΛΟΝ, 
ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΤΩΝ ΘΕΣΜΟΘΕΤΗΜΕΝΩΝ ΑΞΙΩΣΕΩΝ, ΤΩΝ ΑΞΙΩΣΕΩΝ 
ΚΟΙΝΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥ ΚΑΙ ΤΩΝ ΑΞΙΩΣΕΩΝ ΒΑΣΕΙ ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥ, ΑΝΑΜΕΣΑ ΣΕ ΕΣΑΣ 
ΚΑΙ ΤΗΝ BLACKBERRY ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ Ή ΣΧΕΤΙΖΕΤΑΙ ΜΕ ΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ 
ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ ΕΓΓΥΗΣΗ.

ΟΙ ΙΣΧΥΟΝΤΕΣ ΝΟΜΟΙ ΤΗΣ ΧΩΡΑΣ, ΟΠΩΣ ΟΡΙΖΟΝΤΑΙ ΣΤΟΝ ΠΑΡΑΚΑΤΩ ΠΙΝΑΚΑ, ΘΑ 
ΙΣΧΥΟΥΝ ΒΑΣΕΙ ΤΗΣ ΧΩΡΑΣ ΣΤΗΝ ΟΠΟΙΑ ΚΑΤΟΙΚΕΙΤΕ ΚΑΙ ΕΞΑΙΡΟΥΝ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ 
ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ ΠΟΥ ΔΙΕΠΕΙ ΝΟΜΙΚΕΣ ΑΝΤΙΦΑΣΕΙΣ.

ΕΠΙΛΥΣΗ/ΔΙΑΙΤΗΣΙΑ ΔΙΕΝΕΞΕΩΝ. ΚΑΘΕ ΔΙΑΦΩΝΙΑ Ή ΔΙΕΝΕΞΗ ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ Ή 
ΣΧΕΤΙΖΕΤΑΙ ΜΕ ΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ ΕΓΓΥΗΣΗ ΘΑ ΔΙΕΥΘΕΤΕΙΤΑΙ ΜΕΣΩ 
ΤΕΛΕΣΙΔΙΚΗΣ ΚΑΙ ΔΕΣΜΕΥΤΙΚΗΣ ΔΙΑΙΤΗΤΙΚΗΣ ΑΠΟΦΑΣΗΣ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟΥΣ ΚΑΝΟΝΕΣ 
ΠΕΡΙ ΔΙΑΙΤΗΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΑΡΑΚΑΤΩ ΠΙΝΑΚΑ, ΒΑΣΕΙ ΤΟΥ ΤΟΠΟΥ ΚΑΤΟΙΚΙΑΣ ΣΑΣ: I) Ο 
ΤΟΠΟΣ ΤΗΣ ΔΙΑΙΤΗΣΙΑΣ ΘΑ ΕΙΝΑΙ Η ΤΟΠΟΘΕΣΙΑ ΤΗΣ ΔΙΑΙΤΗΣΙΑΣ ΚΑΙ Η ΔΙΑΙΤΗΣΙΑ ΘΑ 
ΔΙΕΞΑΓΕΤΑΙ ΣΤΗΝ ΑΓΓΛΙΚΗ ΓΛΩΣΣΑ, (II) Ο ΔΙΑΙΤΗΤΗΣ ΘΑ ΕΙΝΑΙ ΕΝΑΣ (1) ΚΑΙ (III) Ο 
ΔΙΟΡΙΣΜΟΣ ΤΟΥ ΔΙΑΙΤΗΤΗ ΘΑ ΓΙΝΕΤΑΙ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟΥΣ ΠΡΟΑΝΑΦΕΡΘΕΝΤΕΣ 
ΚΑΝΟΝΕΣ ΠΕΡΙ ΔΙΑΙΤΗΣΙΑΣ. ΓΙΑ ΟΛΑ ΤΑ ΖΗΤΗΜΑΤΑ ΠΟΥ ΣΧΕΤΙΖΟΝΤΑΙ ΜΕ 
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ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΔΙΑΙΤΗΣΙΑ ΔΥΝΑΜΕΙ ΤΗΣ ΠΑΡΟΥΣΑΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ, ΘΑ 
ΕΦΑΡΜΟΖΕΤΑΙ Η ΠΛΕΟΝ ΑΥΣΤΗΡΗ ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ, ΣΤΟ ΜΕΓΙΣΤΟ ΔΥΝΑΤΟ ΒΑΘΜΟ 
ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ. ΔΕΝ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΝΑ ΣΥΝΔΥΑΖΕΤΑΙ ΚΑΜΙΑ 
ΔΙΕΝΕΞΗ ΜΕΤΑΞΥ ΤΩΝ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΩΝ, Ή ΣΤΗΝ ΟΠΟΙΑ ΕΜΠΛΕΚΕΤΑΙ ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ 
ΠΡΟΣΩΠΟ ΕΚΤΟΣ ΑΠΟ ΕΣΑΣ, ΜΕ ΑΛΛΕΣ ΔΙΕΝΕΞΕΙΣ ΧΩΡΙΣ ΤΗΝ ΠΡΟΤΕΡΗ ΓΡΑΠΤΗ 
ΣΥΓΚΑΤΑΘΕΣΗ ΤΗΣ BLACKBERRY.

Εάν είστε μόνιμος κάτοικος Ευρώπης, Μέσης Ανατολής ή Αφρικής, η παρούσα Περιορισμένη 
Εγγύηση θα διέπεται από το αγγλικό και ουαλικό δίκαιο και Εσείς συναινείτε ως προς τη 
δικαιοδοσία των οργάνων διαιτησίας που βρίσκονται στο Λονδίνο της Αγγλίας, σύμφωνα με τους 
Διεθνείς Κανόνες περί Διαιτησίας των Δικαστηρίων του Λονδίνου. Εάν είστε μόνιμος κάτοικος 
Ασίας, η παρούσα Περιορισμένη Εγγύηση θα διέπεται από το δίκαιο της Νέας Υόρκης και Εσείς 
συναινείτε ως προς τη δικαιοδοσία των οργάνων διαιτησίας που βρίσκονται στη Νέα Υόρκη, στην 
Πολιτεία της Νέας Υόρκης στις ΗΠΑ, σύμφωνα με τους Διεθνείς Κανόνες περί Διαιτησίας των 
Δικαστηρίων του Λονδίνου. Εάν είστε μόνιμος κάτοικος Βορείου ή Νοτίου Αμερικής, η παρούσα 
Περιορισμένη Εγγύηση θα διέπεται από το δίκαιο της Νέας Υόρκης και Εσείς συναινείτε ως προς 
τη δικαιοδοσία των οργάνων διαιτησίας που βρίσκονται στη Νέα Υόρκη, στην Πολιτεία της Νέας 
Υόρκης στις ΗΠΑ, σύμφωνα με τους Κανόνες περί Διαιτησίας Εμπορικών Υποθέσεων της 
Αμερικανικής Ένωσης Διαιτησίας.

Ιδιωτικό Απόρρητο. Οι πληροφορίες των πελατών που λαμβάνονται από την BlackBerry θα 
χρησιμοποιούνται, θα υποβάλλονται σε επεξεργασία, θα διαβιβάζονται και θα γνωστοποιούνται 
σύμφωνα με την Πολιτική Ιδιωτικού Απορρήτου της BlackBerry (διατίθεται στη διεύθυνση http://
www.blackberry.com/legal/privacy.shtml) με σκοπό την παροχή των υπηρεσιών της εγγύησης που 
περιγράφονται στην παρούσα Περιορισμένη Εγγύηση. Σε αυτές ενδέχεται να περιλαμβάνονται η 
λήψη των δικών ΣΑΣ πληροφοριών και αυτών της Συσκευής BlackBerry από παρόχους 
υπηρεσιών, καταστήματα λιανικής πώλησης, μεταπωλητές και διανομείς που εμπλέκονται στην 
αλυσίδα επιμέλειας της Συσκευής BlackBerry βάσει των οποίων εκτελούνται οι υπηρεσίες 
εγγύησης, καθώς και η διαβίβαση των δικών ΣΑΣ πληροφοριών και αυτών της Συσκευής 
BlackBerry στις θυγατρικές και τις συνδεδεμένες εταιρείες της BlackBerry ή στους παρόχους 
σέρβις της BlackBerry.

Διάφοροι Όροι. Εάν υπάρχει οποιαδήποτε αντίφαση μεταξύ της παρούσας Περιορισμένης 
Εγγύησης και οποιασδήποτε άλλης εγγύησης που παρέχεται σε ΕΣΑΣ, συμπεριλαμβανομένης 
ενδεικτικά της εγγύησης στη συσκευασία της Συσκευής BlackBerry, θα ισχύουν οι διατάξεις της 
παρούσας Περιορισμένης Εγγύησης για την BlackBerry στο βαθμό της εν λόγω αντίφασης. Εάν 
οποιοσδήποτε όρος, διάταξη ή υποενότητα της παρούσας Περιορισμένης Εγγύησης θεωρηθεί 
άκυρος, παράνομος ή μη εκτελεστός, δεν θα θίγεται η εγκυρότητα της εκτελεσιμότητας του 
υπόλοιπου του όρου, της διάταξης ή της υποενότητας και της παρούσας Περιορισμένης 
Εγγύησης.
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